KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
PRZEZ UStUGI TURYSTYCZNE JANUSZ ORZECHOWSKI

Jezeli chcesz skorzystac z naszej oferty i wybrac sie z nami w podréz zycia, musisz podaé¢ nam
swoje dane osobowe. Ponizej znajdziesz wszystkie informacje dotyczace ich przetwarzania.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

Administrator to osoba lub instytucja, ktéra decyduje o tym czy i kiedy bedzie przetwarzata dane
osobowe z uwagi na rodzaj swojej dziatalnosci, dzieki czemu moze wykonywac swojg prace. Jako
biuro podrézy, potrzebujemy dostepu do Twoich danych aby umozliwi¢ Ci zakup wymarzonej
wycieczki, dlatego to Janusz Orzechowski, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa
Ustugi Turystyczne Janusz Orzechowski, jest administratorem Twoich danych osobowych.

Z kim sie mozesz skontaktowac, zeby uzyskac wiecej informacji o przetwarzaniu Twoich
danych osobowych

Aby uzyskac wszelkie informacje o przetwarzaniu Twoich danych osobowych mozesz
skontaktowac sie bezposrednio z administratorem listownie na adres ul. Ractawicka 18, 21-040
Swidnik badz elektronicznie na adres mailowy: bpetna@wp.pl .

Jakie sg cele i podstawy przetwarzania danych osobowych
Bedziemy przetwarzac Twoje dane osobowe w celu:

realizacji wybranej przez Ciebie imprezy turystycznej, w tym m.in. umozliwienia Ci zakupu biletu,
zapewnienia noclegu, wyzywienia, uzyskania ubezpieczenia (na podstawie art. 6 ust 1 lit. b
RODO);

rozpatrywania reklamacji (na podstawie art. 6 ust 1 lit. bi c RODO);

dochodzenia ewentualnych roszczen (na podstawie art. 6 ust 1 lit. f RODO);

reklamowania i informowania o naszej dziatalnosci na Facebooku, o ile wyrazisz na to zgode, tj.
dokonasz subskrypcji funpage poprzez klikniecie ikony ,Lubie to” lub ,Obserwuj” (na podstawie
art. 6 ust. 1. lit. aRODO);

publikacji na profilu Facebook oraz stronie internetowej zdje¢ z organizowanych przez nas
imprez turystycznych, na ktérych moze by¢ utrwalony Twaéj wizerunek jako element tta lub
zbiorowosci (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

kontaktowania sie z Tobg telefonicznie po zakonczonej wycieczce, w celu zbadania poziomu
Twojej satysfakcji z ustugi turystycznej - abysmy mogli dowiedziec sie w jaki sposob jeszcze
bardziej podnies¢ jakos¢ naszych ustug (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

realizacji przepisow podatkowych i o rachunkowosci (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO).
Komu mozemy udostepnié Twoje dane

Abysmy mogli realizowac swoje zadania, Twoje dane osobowe mozemy przekazywac podmiotom
odpowiadajacym za konkretne etapy wybranej przez Ciebie imprezy turystycznej, tj.:
przewoznikom (np. liniom lotniczym), hotelom, pilotom wycieczek, firmom ubezpieczeniowym, tj.
oferujagcym organizowane przez nas wycieczki, a takze podmiotom wspierajagcym procesy
ksiegowe oraz podmiotom swiadczacym ustugi IT, w tym hostingu.

W zaleznosci od wybranej przez Ciebie imprezy turystycznej mozemy przekazywac Twoje dane
poza Europejski Obszar Gospodarczy - przekazywanie danych w tym zakresie bedzie zatem
niezbedne do wykonania umowy o realizacje wybranej przez Ciebie wycieczki.

Przez jaki czas bedziemy przetwarzac Twoje dane osobowe

Twoje dane osobowe bedziemy przechowywaé:

przez czas, w ktdrym przepisy prawa nakazujg nam przechowywac Twoje dane osobowe;
przez czas, w ktdrym mozemy ponies¢ konsekwencje prawne nienalezytego wykonania lub
niewykonania naszych zadan oraz obowigzkéw;

do czasu skutecznego ztozenia sprzeciwu lub ustania uzasadnionego interesu prawnego w



przetwarzaniu Twoich danych;

do czasu, kiedy nie zostanie cofnieta udzielona przez Ciebie zgoda (jezeli jest ona podstawa
przetwarzania przez nas Twoich danych).

Czy musisz nam podac swoje dane osobowe

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne aby skorzystac z naszych ustug i
wykupic¢ organizowana przez nas wycieczke.

Jakie przystuguja Ci prawa
Poniewaz przetwarzamy Twoje dane osobowe masz prawo do:

dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

sprostowania danych jesli sg btedne, uzupetnienia danych jesli zauwazysz, ze s niekompletne;
ograniczenia przetwarzania danych np. jezeli zauwazysz, ze Twoje dane osobowe s3
nieprawidtowe, do czasu sprawdzenia ich prawidtowosci - na okres pozwalajacy nam to
sprawdzi¢;

usuniecia danych np.: kiedy cofniesz swoja zgode na ich przetwarzanie (przy czym cofniecie nie
ma wptywu na zgodnos¢ przetwarzania z obowigzujgcym prawem, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem) lub kiedy Twoje dane nie bed3 juz potrzebne do celu, dla
ktérego zostaty zebrane;

sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych w przypadkach, gdy masz do tego prawo (np.
kiedy uznasz, ze opublikowane przez nas zdjecie z imprezy turystycznej przedstawia Twoj
wizerunek w sposdb inny, niz jako element tta lub zbiorowosci).

Prawo wniesienia skargi

Jesli uznasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z przepisami prawa, mozesz
whniesc skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji

Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez nas automatycznie, w tym poprzez
profilowanie, jednak decyzje wigzace nie bedg zautomatyzowane. Profilowanie nie bedzie tez
wywotywac wobec Ciebie zadnych skutkéw prawnych lub w podobny sposéb wptywaé na Twojg
sytuacje. Oznacza to, ze informacje, ktére np. pokazemy Ci na naszej stronie, moga by¢
powigzane z wycieczkami, ktérymi poprzednio sie interesowates. Dzieki temu bedziemy mogli
lepiej dopasowac nasze ustugi do Twoich preferencji, potrzeb i zainteresowan.



